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Önemli: Bu metin operasyonel kullanım için hazırlanmış sözleşme taslağıdır. Uygulamaya

alınmadan önce California ve hizmet verilen ülkelerde yetkili bir hukuk uzmanı tarafından

incelenmesi önerilir.

1. Taraflar ve sözleşmenin amacı

Bu sözleşme, First Bricks tarafından işletilen First Bricks Plus platformu ile elektronik başvuru

ve onay sürecini tamamlayan eğitmen arasında kurulur.

Kurum bilgileri: First Bricks, California Nonprofit Public Benefit Corporation; adres: 4701

Patrick Henry Dr, Santa Clara, CA 95054, ABD; e-posta: plus@firstbricks.org.

Bu sözleşmenin amacı, bire bir çevrim içi derslerin rezervasyonu, yürütülmesi, ödemesi,

kalite ve güvenlik esaslarını düzenlemektir.

2. Eğitmenin statüsü

Eğitmen, Kurumun çalışanı değil bağımsız hizmet sağlayıcısıdır. Bu sözleşme işçi-işveren,

ortaklık, temsilcilik veya acentelik ilişkisi oluşturmaz.

Eğitmen; kendi vergi, sosyal güvenlik, sigorta, izin ve bulunduğu ülkedeki diğer yasal

yükümlülüklerinden sorumludur.

Kurum, eğitmene belirli sayıda öğrenci, ders, rezervasyon veya gelir garantisi vermez.
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3. Ders saati ve rezervasyon düzeni

Bu sözleşmede geçen “1 ders”, “1 ders saati” veya “tek ders”, aksi açıkça belirtilmedikçe 45

dakikalık bire bir eğitim süresini ifade eder; 60 dakikalık süre anlamına gelmez.

Tek ders 1 × 45 dakika, 4 ders paketi 4 × 45 dakika ve 8 ders paketi 8 × 45 dakikadır. İleride

özel paketler ayrıca tanımlanabilir.

4 ve 8 derslik paketlerde öğrenci tarafından seçilen haftalık gün ve saat, paket boyunca aynı

şekilde rezerve edilir. Değişiklikler, en az 24 saat önceden bildirim ve eğitmenin uygunluğu

şartıyla yapılır.

Öğrenci her paket için en fazla iki tarih değişikliği talep edebilir. Eğitmen, Kurum, teknik sorun

veya mücbir sebep kaynaklı değişiklikler bu sınıra dâhil değildir.

4. Dersin yürütülmesi ve mesleki standartlar

Eğitmen teknik kontrollerini dersten önce tamamlar, belirlenen başlangıç saatinde hazır

bulunur ve dersi zamanında başlatır.

Eğitmenin kamera ve mikrofonu ders boyunca açık olur. Öğrenci kamerası veli veya yetişkin

öğrencinin tercihine bağlıdır; uygulamalı derslerde kamera kullanımı önerilebilir.

Eğitmen sessiz, aydınlık, düzenli ve profesyonel bir ortamda; çevrim içi eğitime uygun, temiz

ve dikkat dağıtmayan kıyafetle ders verir.

Eğitmen yaş, seviye ve hedefe uygun materyal hazırlar veya hukuka uygun şekilde

lisanslanmış kaynak kullanır. Hazırlık süresi ders süresinden düşülmez.

Ödev verilebilir; ödev yaşa, seviyeye ve hedefe uygun, makul ve dersle ilgili olmalıdır.

Eğitmen ders sonrasında resmî WhatsApp grubuna konu, katılım/ilerleme ve varsa ödev

hakkında kısa geri bildirim yazar.

5. İletişim ve çocuk güvenliği

Her öğrenci için Kurum tarafından resmî WhatsApp grubu oluşturulur. Reşit olmayan

öğrencilerde grupta veli/yasal temsilci, eğitmen ve Kurum temsilcisi; yetişkin öğrencilerde

öğrenci, eğitmen ve Kurum temsilcisi bulunur.

WhatsApp yalnızca hatırlatma, program değişikliği, teknik destek, materyal ve geri bildirim

amacıyla kullanılır. Ders erişimi, öğrenciye önceden verilen çevrim içi okul adresi ve giriş

bilgileri üzerinden sağlanır.

Eğitmen, reşit olmayan öğrenciyle özel veya platform dışı iletişim kuramaz. Veli/yasal

temsilcinin aynı odada bulunması zorunlu değildir; ancak ulaşılabilir olması gerekir.

Eğitmen, Kurumun ve öğrencinin önceden açık onayı olmadan dersini başka bir kişiye

devredemez veya yerine başka birini derse sokamaz.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

First Bricks Plus • 2 / 6



6. İptal, gecikme, devamsızlık ve teknik sorunlar

Eğitmenin planlı iptal veya değişiklik talebi en az 24 saat önce bildirilir. Yeni zaman sunulur;

öğrenci kabul etmezse ilgili ders bedeli iade edilir.

Eğitmenin 24 saatten kısa sürede iptal etmesi veya derse gelmemesi hâlinde ders öğrenciden

düşülmez; ücretsiz telafi veya ilgili ders bedelinin iadesi sunulur ve eğitmene ödeme

yapılmaz.

Eğitmenin teknik sorunu nedeniyle kaybedilen süre aynı derste tamamlanır; mümkün değilse

ücretsiz telafi yapılır. Telafi tamamlanmadan ilgili ders hakedişi kesinleşmez.

Eğitmenin hastalık, ailevi acil durum, elektrik veya internet kesintisi gibi makul bir sebeple

dersi yapamaması hâlinde Kurum ve resmî WhatsApp grubu mümkün olan en kısa sürede

bilgilendirilir. Ders düşülmez ve telafi planlanır.

Eğitmen planlı tatil veya uzun süreli müsait olmama durumunu en az 14 gün önce bildirir. Bu

dönemde yeni rezervasyonlar kapatılabilir; mevcut rezervasyonlar için telafi veya paket

uzatımı planlanır.

Eğitmen geç kalırsa eksik süre aynı oturumda tamamlanır; bu mümkün değilse ücretsiz telafi

yapılır.

7. Uyarı ve disiplin süreci

Geç kalma veya habersiz derse katılmama durumunda ilk olayda yazılı uyarı verilebilir; ikinci

olayda yeni rezervasyonlar geçici olarak durdurulabilir; üçüncü olayda sözleşme sona

erdirilebilir.

Çocuk güvenliği, taciz, tehdit, müstehcen davranış, ayrımcılık, sahte belge, veri/gizlilik ihlali,

gizli kayıt veya öğrenci devşirme gibi ciddi ihlallerde ilk olayda doğrudan askıya alma veya

fesih uygulanabilir.

Düşük puan tek başına fesih nedeni değildir. Kurum yorumları ve şikâyetleri inceleyebilir,

açıklama isteyebilir ve iyileştirme planı uygulayabilir. Sürekli düşük değerlendirme veya

benzer şikâyetlerin devamında yeni rezervasyonlar durdurulabilir ya da sözleşme sona

erdirilebilir.
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8. Ücret, hakediş ve ödeme

Eğitmen talep ettiği ücreti Kuruma bildirir; öğrenciye sunulacak nihai ders ve paket ücretleri

tarafların ortak mutabakatıyla belirlenir. Kurum eğitmenin onaylanmış ücretini önceden bilgisi

ve onayı olmadan düşüremez.

Eğitmenin ilk 50 tamamlanmış dersi için hakediş oranı %75, Kurum payı %25’tir. 51.

tamamlanmış dersten itibaren eğitmenin oranı kalıcı olarak %80, Kurum payı %20 olur.

İptal edilen, iade edilen, yapılmayan veya geçerli şekilde tamamlanmayan dersler 50 ders

hesabına dâhil edilmez.

Aylık hakediş dökümü tarafların mutabakatına sunulur. Ödeme, takip eden ayın üçüncü cuma

günü (ayın 15’i ile 21’i arası) PayPal üzerinden yapılır. Resmî tatil veya ödeme sistemi sorunu

varsa ilk uygun iş gününe ertelenebilir.

Esas hesaplama para birimi EUR’dur. Eğitmen USD ödeme talep ederse ödeme tarihindeki

referans kur esas alınabilir. PayPal transfer ve dönüşüm masrafları eğitmene aittir.

Eğitmen PayPal hesabındaki değişikliği ödeme döneminden önce yazılı olarak bildirir. Yanlış

veya güncel olmayan hesap bilgisinden doğan gecikmelerden Kurum sorumlu değildir.

Genel platform reklam ve pazarlama giderleri Kurum payından karşılanır. Eğitmene özel

reklam kampanyası ancak önceden yazılı onayla yapılır; aksi kararlaştırılmadıkça maliyet %50

Kurum, %50 eğitmen tarafından karşılanır ve bütçe önceden belirlenir.

9. Kampanya, ücret değişikliği ve ters ibraz

Eğitmen ücret değişikliği talebini en az 30 gün önce bildirir. Yeni ücret yalnızca değişiklikten

sonra satın alınan ders ve paketlere uygulanır; başlamış paketlerde eski ücret devam eder.

Kurum genel kampanya yapabilir. Kampanya eğitmen hakedişini azaltacaksa eğitmenin

önceden yazılı onayı gerekir; onay yoksa indirim Kurum payından karşılanır.

Öğrenci veya veli ters ibraz başlatırsa süreç Kurum tarafından yönetilir. Eğitmen dersi

sözleşmeye uygun tamamlamışsa hakedişi korunur. Ters ibraz eğitmenin kusuru veya gerçeğe

aykırı kayıtlarından kaynaklanırsa, açıklama hakkı verilerek ilgili tutar mevcut veya sonraki

hakedişten mahsup edilebilir.

10. Profil, yorumlar, tanıtım ve kayıt

Eğitmen, profilde yayımlanacak branş, yaş grubu ve seviyeleri Kuruma bildirir. Yalnızca Kurum

tarafından onaylanan alanlar yayımlanır; yeni alan eklenmesi Kurum onayına bağlıdır.

Fotoğraf, biyografi ve tanıtım videosu profil amacıyla kullanılabilir. Ücretli veya genel reklam

kullanımında ayrıca açık onay alınır. Fotoğraf vermeyen veya reklam kullanımına izin

vermeyen eğitmen için standart avatar kullanılabilir ve bu nedenle ayrımcılık yapılamaz.

Yorumlar yalnızca tamamlanmış ders veya paket sonrasında doğrulanmış öğrenci/veli

tarafından gönderilir. Kurum kişisel veri, hakaret, spam ve kötüye kullanım yönünden

moderasyon yapabilir; yalnızca olumsuz olduğu için yorumu reddetmez.

Ders kaydı yalnızca veli veya yetişkin öğrencinin ayrı, önceden işaretlenmemiş açık onayıyla

yapılabilir. Kayıt zorunlu değildir; reddetmek hizmeti etkilemez. Kayıt yalnızca tekrar izleme

amacıyla en fazla 30 gün erişilebilir tutulur ve ardından, yasal/güvenlik zorunluluğu yoksa

silinir. Taraflar ayrıca gizli kayıt yapamaz, indiremez veya paylaşamaz.
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11. Fikrî mülkiyet ve sosyal medya

Eğitmenin hazırladığı özgün materyallerin fikrî mülkiyeti eğitmene aittir. Kurum, eğitmenin

yazılı izni olmadan bu materyalleri platform dışı amaçlarla kullanamaz.

Eğitmen üçüncü kişilere ait telifli içerikleri hukuka aykırı biçimde kullanamaz.

Eğitmen; öğrenci yazışmalarını, ders içeriğini, öğrenci çalışmalarını, görüntüleri veya kişisel

bilgileri, öğrenci/veli izin verse dahi Kurumun ayrıca yazılı onayı olmadan sosyal medyada ya

da başka bir ortamda paylaşamaz.

12. Gizlilik ve veri güvenliği

Eğitmen; öğrenci ve velinin iletişim, aile, ders, görüntü, ses, yazışma, özel ihtiyaç ve benzeri

kişisel bilgilerini yalnızca hizmetin yürütülmesi amacıyla kullanır ve gizli tutar.

Eğitmen şifre korumalı cihaz, güçlü ve benzersiz parola ve mümkünse iki aşamalı doğrulama

kullanır; giriş bilgilerini üçüncü kişilerle paylaşmaz.

Veri kaybı, yanlış kişiye gönderim, yetkisiz erişim, hesap ele geçirilmesi veya izinsiz paylaşım

hâlinde Eğitmen Kurumu derhal ve en geç 24 saat içinde yazılı olarak bilgilendirir.

Ders ilişkisi veya sözleşme sona erdiğinde eğitmen elindeki öğrenci/veli verilerini makul süre

içinde güvenli şekilde siler. Yalnızca yasal zorunlulukla saklanan veriler başka amaçla

kullanılamaz.

13. Öğrenci ilişkilerinin korunması

Eğitmen, platform aracılığıyla tanıştığı öğrenci veya veliyi platform dışına yönlendiremez,

doğrudan ücret alamaz veya Kurumun rezervasyon/ödeme sistemini aşmaya teşvik edemez.

Bu yükümlülük sözleşme süresince ve sözleşmenin sona ermesinden itibaren 12 ay boyunca

geçerlidir.

14. Süre ve fesih

Sözleşme elektronik onay tarihinde yürürlüğe girer ve belirsiz sürelidir.

Eğitmen sözleşmeyi sona erdirmek isterse en az 30 gün önceden yazılı bildirim yapar ve

kesinleşmiş rezervasyonları mümkün olduğunca tamamlar. Tamamlanamayan derslerde

uygun eğitmen değişikliği, telafi veya iade planı oluşturulur.

Kurum normal fesihte en az 30 gün önce yazılı bildirim yapar. Ciddi ihlallerde profil ve

rezervasyonlar derhal askıya alınabilir ve sözleşme bildirimsiz sona erdirilebilir.

Eğitmenin sona erme tarihine kadar usulüne uygun tamamladığı derslere ait hakedişleri

saklıdır.

15. Teknik altyapı, şikâyet ve sorumluluk

Platform, rezervasyon veya ödeme altyapısındaki geçici arızalarda Kurum sorunu makul

sürede gidermeye çalışır. Yapılamayan ders telafi edilir veya ilgili bedel iade edilir.

Zorunlu haklar saklı kalmak üzere Kurum; dolaylı zarar, gelir veya fırsat kaybı ile üçüncü taraf

sistem kesintilerinden sorumlu tutulamaz.

Eğitmen, öğrenci veya veli şikâyeti öncelikle yazılı olarak Kuruma bildirir. Kurum tarafların

açıklamalarını ve mevcut kayıtları inceleyerek makul sürede çözüm sunmaya çalışır.
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16. Uygulanacak hukuk, güncelleme ve elektronik onay

Bu sözleşme California hukukuna tabidir. Tarafların bulunduğu ülkelerde uygulanması zorunlu

hak ve düzenlemeler saklıdır.

Kurum; mevzuat, güvenlik, ödeme sistemleri veya hizmet yapısındaki değişiklikler nedeniyle

sözleşmeyi güncelleyebilir. Önemli değişiklikler önceden bildirilir; geçmişte tamamlanmış

derslere ve doğmuş hakedişlere geriye dönük uygulanmaz.

Eğitmenin elektronik formdaki onay kutusunu işaretleyip formu göndermesi sözleşmenin

elektronik onayıdır. Onay tarihi, sözleşme sürümü ve mümkün olduğu ölçüde teknik kayıtlar

saklanabilir.

Sözleşmenin esas dili Türkçedir. Çeviriyle Türkçe metin arasında farklılık olması hâlinde,

zorunlu hukuk kuralları saklı kalmak üzere Türkçe metin esas alınır.

Elektronik onay beyanı

Bu sözleşmenin tamamını okuduğumu, 1 ders saatinin 45 dakika olduğunu, bağımsız hizmet

sağlayıcı statüsünü, ödeme ve komisyon modelini, 24 saat kuralını, gizlilik ve çocuk

güvenliği hükümlerini anladığımı ve kabul ettiğimi beyan ederim.

Onay kaydında sözleşme adı, sürüm numarası, tarih-saat ve mümkün olduğu ölçüde teknik kayıtlar

saklanabilir.

• 

• 

• 

• 

First Bricks Plus • 6 / 6


	Eğitmen İş Birliği Sözleşmesi
	1. Taraflar ve sözleşmenin amacı
	2. Eğitmenin statüsü
	3. Ders saati ve rezervasyon düzeni
	4. Dersin yürütülmesi ve mesleki standartlar
	5. İletişim ve çocuk güvenliği
	6. İptal, gecikme, devamsızlık ve teknik sorunlar
	7. Uyarı ve disiplin süreci
	8. Ücret, hakediş ve ödeme
	9. Kampanya, ücret değişikliği ve ters ibraz
	10. Profil, yorumlar, tanıtım ve kayıt
	11. Fikrî mülkiyet ve sosyal medya
	12. Gizlilik ve veri güvenliği
	13. Öğrenci ilişkilerinin korunması
	14. Süre ve fesih
	15. Teknik altyapı, şikâyet ve sorumluluk
	16. Uygulanacak hukuk, güncelleme ve elektronik onay


